1. Общие положения
1.1. Настоящее положение определяет основу деятельности службы социально-психолого-педагогического сопровождения в Областном бюджетном учреждении дополнительного образования «Областной центр развития творчества детей и юношества» (далее – Служба).

1.2. Деятельность Службы позволяет:

- реализовать особый вид помощи обучающимся в обеспечении эффективного развития, социализации, сохранения и укрепления здоровья, защиты прав в условиях образовательного процесса;

- оказывать содействие в разработке и реализации программ развития ОБУДО «ОЦРТДиЮ» с учетом создания наиболее благоприятных условий для развития и воспитания обучающихся;

- создавать комплексные профилактические и коррекционные программы, направленные на преодоление психолого-педагогических и медико-социальных проблем обучающихся.

1.3. Служба является структурным подразделением ОБУДО «ОЦРТДиЮ», которое создается в его рамках и предназначено для осуществления процесса психолого-педагогического и социально-педагогического сопровождения обучающихся.

1.4. В состав Службы входят специалисты: педагоги-психологи, социальный педагог, педагоги, логопед и дефектолог (по возможности), др. При необходимости к работе Службы могут привлекаться специалисты других учреждений (медицинских, образовательных) на договорной основе. К деятельности Службы могут привлекаться родители (законные представители) обучающихся, руководители творческих объединений, представители общественных объединений и другие заинтересованные лица.

Руководство Службой осуществляет руководитель службы, назначаемый приказом директора ОБУДО «ОЦРТДиЮ» с соответствующим функционалом. Все специалисты Службы осуществляют совместную деятельность по сопровождению обучающихся в соответствии с должностными инструкциями, функции всех специалистов четко определены. 

1.5. Плановые консилиумы Службы проводятся 1 раз в 3 месяца, внеплановые – по необходимости. Деятельность психолого-педагогического консилиума регламентируется соответствующим положением.
1.6. В своей деятельности Служба руководствуется: международными актами в области защиты прав детей – Конвенцией ООН о правах ребенка, Декларацией ООН о правах инвалидов, Конвенцией о борьбе с дискриминацией в области образования, Всемирной Декларацией об обеспечении выживания, защиты и развития детей; Законами РФ – Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» и др., указами и распоряжениями Президента РФ, постановлениями и распоряжениями Правительства РФ, приказами и инструкциями Министерства образования и науки РФ, региональных органов управления образования, этическими кодексами психолога, социального педагога; Положением «О службе практической психологии в системе Министерства образования Российской Федерации», утвержденном Приказом Министерства Образования РФ № 636 от 22.10.1999 г., Уставом ОБУДО «ОЦРТДиЮ», настоящим Положением.

1.7. Основными принципами работы Службы являются:

- приоритет интересов ребенка;

- непрерывность и комплексный подход в организации сопровождения; 

- рекомендательный характер оказания помощи и услуг;
- работа по методу междисциплинарной команды.

2. Цели и задачи Службы 

2.1. Цель деятельности Службы – определение и организация в рамках ОБУДО «ОЦРТДиЮ» адекватных условий развития, обучения, воспитания и социализации каждого обучающегося в соответствии с его возрастными и индивидуальными особенностям, уровнем актуального развития, состоянием соматического и нервно-психического здоровья. 

2.2. Задачи Службы сопровождения:
- повышение социально-психологической культуры всех участников образовательного процесса, содействие личностному, интеллектуальному, творческому развитию обучающихся на всех этапах обучения;

- содействие в обеспечении деятельности педагогических работников учреждения материалами и разработками в области психологии и педагогики;

- помощь педагогам центра и образовательных учреждений, участвующих во взаимодействии, в решении актуальных задач развития, обучения, социализации детей;

- создание социальных, психологических, педагогических условий для обеспечения развития творческих способностей детей, являющихся основой для формирования личности, становление временной перспективы и будущей профессиональной карьеры, саморазвития и самореализации их личностного и профессионального потенциала;
- выявление и мониторинг основных проблем участников образовательного процесса (педагогов, обучающихся, родителей), определение причин их возникновения, путей и средств их разрешения;

- содействие педагогическому коллективу в гармонизации социально-психологического климата в учреждении;

 - обобщение и распространение опыта учреждения по вопросам психолого-педагогического сопровождения образовательного процесса;
- выявление обучающихся, нуждающихся в сопровождении, определение вида и объема необходимой помощи;
- разработка программ индивидуального сопровождения и организация сопровождения выявленных обучающихся.
3. Организация деятельности Службы. 
3.1. Служба создается приказом директора ОБУДО «ОЦРТДиЮ».

3.2. Содержание деятельности Службы определяется образовательными программами, разрабатываемыми и реализуемыми ОБУДО «ОЦРТДиЮ» самостоятельно.

3.3. Организация деятельности Службы регламентируется планом, годовым календарным графиком и расписанием занятий, разрабатываемыми и утверждаемыми ОБУДО «ОЦРТДиЮ» самостоятельно.

3.4. Служба работает в тесном контакте с учреждениями и организациями образования, здравоохранения, социальной защиты семьи и детства, органами опеки и попечительства, органами внутренних дел, общественными организациями, оказывающими помощь ОБУДО «ОЦРТДиЮ» в воспитании и развитии обучающихся.

3.5. Отношения между ОБУДО «ОЦРТДиЮ» и социальными партнерами в рамках сопровождения обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогов определяются договором о сотрудничестве, заключенным между ними.

3.6. Специализированная помощь участникам образовательного процесса, а также содействие в профессиональной деятельности специалистов Службы оказывается учреждениями, предназначенными для углубленной специализированной помощи детям, имеющим проблемы в обучении, развитии и поведении – ППМС центрами.

4. Основные направления деятельности Службы. 

4.1. Просвещение и профилактика - система мероприятий, направленных на формирование у обучающихся и их родителей (законных представителей), педагогических работников психолого-педагогической компетентности, а также потребности в психологических знаниях, желания использовать их в интересах собственного развития и для решения профессиональных задач; выявление и предупреждение возникновения явлений дезадаптации обучающихся, разработка профилактических программ и конкретных рекомендаций учащимся, педагогическим работникам, родителям (законным представителям) по оказанию помощи в вопросах воспитания, обучения и развития.

4.2. Диагностика (индивидуальная и групповая) - психолого-педагогическое и социально-педагогическое изучение обучающихся на протяжении всего периода обучения, определение индивидуальных особенностей и склонностей личности, ее потенциальных возможностей в процессе обучения и воспитания, в профессиональном самоопределении, а также выявление причин и механизмов нарушений в обучении, развитии, социальной адаптации.
4.3. Консультирование (индивидуальное и групповое) - оказание помощи личности в ее самопознании, адекватной самооценке и адаптации в реальных жизненных условиях, формировании ценностно-мотивационной сферы, преодолении кризисных ситуаций и достижении эмоциональной устойчивости, способствующих непрерывному личностному росту и саморазвитию, включая индивидуальные и групповые консультации обучающихся, педагогов, родителей (законных представителей).

4.4. Психологическая коррекция и развитие (индивидуальная и групповая) - активное психологическое воздействие, направленное на устранение или компенсацию выявленных отклонений в психическом и личностном развитии обучающихся со стойкими затруднениями в освоении образовательной программы. Целью психологической коррекции и развития является достижение адаптации в образовательной среде, гармонизация личности и межличностных отношений, дальнейшая успешная социализация обучающихся.

4.5. Организационно - методическое – помощь администрации и ОБУДО «ОЦРТДиЮ» в формировании современной методической базы образовательного процесса с точки зрения обеспечения социально-психологической целесообразности ее применения.

4.6. Социально-психологическая экспертиза — оценка соответствия образовательных, воспитательных, социальных программ, учебных пособий, образовательных маршрутов и других составляющих образовательной среды поставленным развивающим задачам, а также возрастным и индивидуальным особенностям обучающихся.

5. Документация Службы.
- перспективный план работы, утвержденный директором ОБУДО «ОЦРТДиЮ»;

- журнал учета детей, находящихся на сопровождении;

- карты психолого-педагогического и социально-педагогического сопровождения учащихся, нуждающихся в сопровождении;

- журнал учёта групповых форм работы;

- журнал учёта индивидуальных консультаций;

- отчёт о работе Службы за год;
- заключения по результатам проведённых исследований;

- журнал регистрации архива Службы;
- архив службы (архив хранится в специально оборудованном месте и выдается только членам Службы, о чем в журнале регистрации архива Службы делается соответствующая запись).

Документы психолого-педагогического консилиума:

- журнал заседаний консилиума Службы с отметками о движении документации и соответствующих направлениях ребенка на консультацию в другие учреждения; 
- список специалистов консилиума и специалистов, привлеченных на договор​ной основе, расписание их работы, включая расписание индивидуальных и групповых занятий. 
6. Права и обязанности специалистов Службы.
6.1. Специалисты Службы обязаны: 
- руководствоваться Уставом ОБУДО «ОЦРТДиЮ», настоящим Положением, планом работы учреждения и Службы;

- участвовать в работе методических семинаров самой Службы, а также проводимых вышестоящими организациями социальных и психологических конференциях и семинарах;

- постоянно повышать свой профессиональный уровень;

- рассматривать запросы и принимать решения строго в пределах своей профессиональной компетенции;

- в решении всех вопросов исходить из интересов ребенка;

- работать в тесном контакте с администрацией, педагогическим коллективом и родителями (законными представителями) обучающихся;

- хранить в тайне сведения, полученные в результате диагностической и консультативной работы, если ознакомление с ними не является необходимым для осуществления педагогического аспекта координационной работы.

6.2 Специалисты Службы имеют право:
- принимать участие в педсоветах, заседаниях методических объединений и т. д. ОБУДО «ОЦРТДиЮ»; 

- посещать занятия педагогов ОБУДО «ОЦРТДиЮ»;

- знакомиться с необходимой для работы педагогической документацией;

- проводить в центре групповые и индивидуальные социальные и психологические исследования (в соответствии с запросами);

- выступать с обобщением опыта своей работы в научных и научно-популярных изданиях;

- вести работу по пропаганде психолого-педагогических знаний путем лекций, бесед, выступлений, тренингов и др.;

- иметь учебную нагрузку в соответствии с образованием и квалификацией;

- обращаться, в случае необходимости, через администрацию центра с ходатайствами в соответствующие организации по вопросам, связанным с оказанием помощи детям;

- обращаться в научно-психологические центры по вопросам научно-методического обеспечения Службы;

- ставить перед администрацией вопросы, связанные с совершенствованием образовательного процесса;

- участвовать в научно-исследовательских работах, в курировании социально-психологической практики студентов учреждений системы профобразования; 

- определять и выбирать направления и формы повышения квалификации в соответствии с собственными профессиональными потребностями.
7. Ответственность специалистов Службы 
7.1. В установленном законодательством РФ порядке специалисты Службы несут ответственность за:

- неисполнение или ненадлежащее исполнение без уважительных причин Устава и Правил внутреннего трудового распорядка, законных распоряжений администрации ОБУДО «ОЦРТДиЮ» и иных локальных нормативных актов, должностных обязанностей;

- жизнь и здоровье обучающихся во время проведения занятий;

- соблюдение прав и свобод личности обучающихся; 
- конфиденциальность полученных при обследовании материалов;

- ведение документации и ее сохранность;

- соблюдение трудовой дисциплины, правил производственной санитарии и противопожарной безопасности.

